
گرم 
انید، انرژی �فه جویی کنید 

Cosy Kingdom یک مرکز رایگان ومستقل در زمینهٔ انرژی و 
مشوره های مربوط به قرضه است که برای �ام کرایه نشینان و 

صاحبان خانه در �ا� فایف در دس�س می باشد. ما به همه 

بدون در نظر گرف� �ایط شان مشوره می دهیم،.

از زمانی که پروژهٔ ما در سال ۲۰۱۳ آغاز شد، ما از ده ها 
هزار خانواده ح¦یت کرده ایم تا گرم 
انند و در م¤ف 

انرژی �فه جویی کنند.

معلومات در مورد ما 

 Greener یک همکاری بین Cosy Kingdom
 Kirkcaldy، St Andrews Environmental Network
و Citizens Advice & Rights Fife است. ما با هم کار 
می کنیم تا اطمینان حاصل شود که این خدمات برای هر 

کسی که در فایف زندگی می کند، در دس�س باشد.

مرکز خدمات مشوره دهی رایگان و 

مستقل در مورد انرژی فایف

www.cosykingdom.org.uk

همین امروز با ما به �اس شوید !

ش¦ره های �اس با ما از روز دوشنبه تا جمعه بین ساعات 10 صبح 

تا 3 بعد از چاشت فعال میباشد. 

از این طریق به 

صورت ان              

²ین ما را دنبال 

 Scan .کنید

ما �ام معلومات ش¦ را محرمانه نگاه 

خواهیم کرد. ش¦ میتوانید پالیسی ما را 

در این رابطه در وبسایت ما بخوانید. 

ش¦ره �اس : 01592807930
ش¦ره برای ارسال پیام : 884400. در هنگام ارسال پیام کلمه ی 

COSY همراه نام خود را به زبان انګلیسی برای ما بفرستید.
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خدمات انرجی 
مشاور انرژی ما می تواند به صورت حضوری یا از طریق تلفن به 

ش¦ مشوره بدهد. ما می توانیم در موارد زیر از ش¦ ح¦یت کنیم:

�فه جویی در انرژی و کاهش انتشار کربنی خانه تان

 مدیریت بل ها و تعرفه های انرژی

رسیدگی به قرضه های خدماتی (برق، گاز و آب)

رسیدگی به چکه گی هوا و نم زدگی 

مصونیت در برابر گاز و کاربن مونوکساید 

فرصت های بازسازی شامل عایق کاری و انرژی های تجدیدپذیر 

خانگی 

دس�سی به �ویل، کمک هزینه ها و تخفیف ها 

خدمت عملی 

ما یک خدمت رایگان عملی داریم که می تواند خانهٔ ش¦ را انرژی

 موثرتر بسازد.

بر اساس �ایط واجد بودن، ممکن است بتوانیم این وسایل را برای 

ش¦ نصب کنیم:

چراغ های ال ای دی 

درزگیری برای جلوگیری از چکه گی هوا 

پرده های حرارتی 

پـَنل رادیاتور

مزایا و بودجه بندی 

سازمان  Citizens Advice & Rights Fife می تواند ش¦ را 
در موارد زیر ح¦یت کند:

(Bene�ts) مشوره در مورد مزایا

مشوره در مورد قرضه ها و بودجه بندی 

مشوره در مورد افزایش عاید و کاهش مصارف

سایر ح¦یت ها 

ارجاع ها

ما می توانیم ش¦ را به سایر سازمان ها ارجاع دهیم تا هرگونه کمک 

و ح¦یتی که ما قادر به ارائه آن نیستیم دریافت کنید.

تصویربرداری حرارتی

ما می توانیم تصاویر حرارتی از خانهٔ ش¦ بگیریم تا مناطق 

اتÇف حرارت را نشان دهیم و مشوره دهیم که چگونه می

 توان آن را کاهش داد.

آموزش و رویدادها

ما آموزش هایی برای کارکنان خط مقدم و سازمان های داوطلبانه 

ارائه می دهیم. این آموزش ها ابزارهایی در اختیار آنها قرار می دهد 

تا بتوانند به افراد مشوره های پایه ای انرژی بدهند. ما همچنین می

 توانیم سخËانی هایی برای گروه ها ارائه دهیم و یک غرفه در 

رویدادها داشته باشیم.


